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Introduction

= Le présent mode opératoire détaille les fonctionnalités du portail web professionnel (PWP) a
destination des guichets enregistreurs / instructeurs mis en place par le prestataire de
numeérisation industrielle Tessi Documents Services, dans le cadre du déploiement du « dossier
unique ».

= Comme indiqué dans le document de présentation générale des prestations du numériseur
industriel, I'objectif du présent mode opératoire est de détailler les différentes étapes que les
guichets enregistreurs / instructeurs doivent suivre s’ils souhaitent :
o imprimer les fiches récapitulatives et les bordereaux de transmission pour un envoi par voie
papier ou,
o transmettre par voie électronique les piéces justificatives d’'un demandeur au prestataire
via le Portail Web Professionnel.

= Pour plus d’'informations concernant les prestations de Tessi Documents Services et les autres
canaux de transmission des piéces justificatives, se référer au document de présentation générale
des prestations du numériseur industriel, ainsi qu’aux autres modes opératoires.

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS

* Ou dans le systeme particulier de traitement automatisé, le cas échant ; cette remarque est valable pour tout le mode
opératoire, a chaque fois qu'il sera question de dépdt ou de télé-versement de piéces dans le SNE.
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1. Télé-dépot

a. Dépot d’un mono-dossier (1/7)

» Dans le cas ou le guichet souhaite transmettre 'ensemble des pieces justificative d’'un méme
dossier (Mono-dossier) au format numérique, il est invité a choisir I'option « MONO-DOSSIER »
puis a saisir le numéro unique du dossier correspondant dans la case prévue a cet effet.

® LUNION

/', SOCIALE
W POUR

L'HABITAT

Demande de
logement social

ET [E LA KURALITE

Documents Teéle-déepdt Envoi postal

TOURMNEIX-DRUTEL
Frédérique

Votre espace \ Telé-dépot de pieces justificatives

Code guichet : 05TEQ

Code territoire - 002

@ LUNION
/2 SOCIALE
w POUR

L'HABITAT

i
i

= | Demande de
= | logement social

Documents

Votre espace Télé-dépot de pieces justificatives

TOURMEIX-DRUTEL
Frédérnique

Code guichet : 06788
Code territoire : 002

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS

NUMERO UNIQUE'| | @
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1. Télé-dépot

a. Dépét d’un mono-dossier (2/7)

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS

Demande de /Y SociALE
.| logement social N/ i

Documents Téle-dépat Envoi postal

Votre espace

Télé-dépot de pieces justificatives

TOURMEX-DRUTEL
Frédariqus
Code guichet: 06780

Code territoire : 002
v MONO-DOSSIER v MULTIHDOSSIERS

numéRo unaue + [0691215000163G3163 | o

Une fois le numéro de dossier renseigné, le guichet enregistreur doit cliquer sur le bouton de
validation qui se trouve a c6té du champs de saisie du numéro unique.

-
[ &/
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1. Télé-dépot

a. Dépoét d’un mono-dossier (3/7)

» Dans le cas ou le numéro unique saisi est valide, des informations personnelles sur le
demandeur sont alors affichées a I'écran :

® LUNION

/', SOCIALE
w POUR

L'HABITAT

== | Demande de
wome | [Ogement social

Documents Téle-dépot Envoi postal

\otre espace

Telé-dépot de pieces justificatives

TOURMEIX-DRUTEL
Fréadérique
Code guichet : 06788

Code territoire : 002

NUMERO UNIQUE * |069121500[]163G3163 | @

Civilité |M0nsieur |
Nom de naissance TESTLRO |
Prénom |Bastien |
Date de naissance 05/05/1977 |

Nombre de piéces l:l

Aucun document

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS
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1. Télé-dépot

a. Dépot d’un mono-dossier (4/7)

= Le guichet enregistreur doit alors ajouter le ou les fichiers pdf constituant le dossier en cliquant
sur le bouton « Déposer mes fichiers » puis renseigner le nombre de piéces contenues dans
'ensemble du dossier afin que cette information soit intégrée dans le champ du QR Code prévu
a cet effet.

= Attention, le champ « Nombre de pieces » est un champ obligatoire.

@ LUNION
SOCIALE
@, rour

Demande de
: | logement social

Documents Téle-dépot Envoi postal

Votre espace

Télé-dépot de piéces justificatives

TOURNEIX-DRUTEL
Frédérique
Code guichet: 05788

Code territoire : 002 o

.
NuwERO UNIGUE + [0691215000163G3163 | (o)
Civilité |Monsieur |
Nom de naissance |TEST|_RO |
Prénom |Bastien |
Date de naissance |05;05;19?? |
Nombre de piéces l:l
Aucun document
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1. Télé-dépot

a. Dépot d’un mono-dossier (5/7)

» Le navigateur Windows s’ouvre et permet la sélection d’'un ou de plusieurs fichiers :

¢ Ouvrir *
]
= v <« GIP-... » 03_Analyse docu... v & Rechercher dans: 03_Analyse ... © I I
Organiser = MNouveau dossier fz= - i | 0
n . ”
# Ac MNom Madifié le Type .
mes @tatﬁ.pdf 111272015 1625 Adobe Acrobat D...
‘ T ﬁ]tst—’i.pdf 111272015 16:25 Adobe Acrobat D...
5 T test3.pdf 11/12/201516:25  Adobe AcrobatD.. [t (]
= ﬁ]ta:t?_.pdf 111272015 16:25 Adobe Acrobat D...
r
ﬁ]ta:t'l.pdf 111272015 16:25 Adobe Acrobat D...
2 @ FichierMultiDossier.pdf 17/03/2016 17:31 Adobe AcrobatD... v
2w < l
MNom du fichier: | "testl.pdf" "test5.pdf" "testd V| Fichiers personnalisés ~

Civilité Monsieur

TESTIRO

Nom de naissance

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS
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1. Télé-dépot

a. Dépot d’un mono-dossier (6/7)

» Le récapitulatif des fichiers s’affiche :

® LUNION

/2 SOCIALE
w POUR

LHABITAT

Demande de
= | logement social

Documents Télé-dépot Envoi postal

\otre espace

Télé-dépot de pieces justificatives

TOURNEIX-DRUTEL
Fradernque
Code guichet : 06780

Code territoire : 002 e

_
NUMERO UNiGUE * [0691215000163G3163 | £
Civilité |Monsieur |
Nom de naissance |TESTLRO‘ |
Prénom |Bastien |
Date de naissance |05,r[]5,r19?? |
Nombre de piéces I:I

te st pdf (100%)
testd_pdf (100%)
test3.pdf (100%)
test2.pdf (100%)
testl.pdf (100%)

XAXXXX

= || est possible d’en supprimer en cliquant sur la croix rouge et/ou d’en télécharger d’autres en
cliguant & nouveau sur « Déposer mes fichiers ».

* Ne pas oublier de renseigner le nombre de pieces déposées.

= Le guichet peut alors cliquer sur le bouton « Soumission » afin de soumettre son dossier par
télé-dépobt (Il est a noter que la taille du fichier a déposer ne doit pas dépasser 10 Mo.).
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1. Télé-dépot

a. Dépot d’un mono-dossier (7/7)

= Aprés avoir cliqué sur le bouton « Soumission », un message informatif sera affiché a I'écran
des lors gque le dossier aura été entierement transmis a la plateforme de collecte des documents
au format numérique :

el
Funcan

iy
mirgm

@ LUNION
/2) SOCIALE
w POUR

L'HABITAT

Demande de
logement social

Documents Tele-dépdt Envoi postal

Votre espace sy s oA .= . .= .
Tele-depot de pieces justificatives
TOURMEIX-DRUTEL
Frédérique
Code quichet : 06788 6 Téle-dépdt de piéces justificatives comectement effectug
Code territoire : 002

» Le guichet peut alors poursuivre avec un nouveau télé-dépot.
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1. Télé-dépot

b. Dépoét d’un multi-dossier (1/3)

» Dans le cas ou le guichet souhaite transmettre simultanément plusieurs dossiers déja constitués
(Multi-dossier) au format numérique, il est invité a choisir 'option « MULTI-DOSSIERS ».

= Au préalable, I'utilisateur aura composé son dossier en lui associant le bordereau, les fiches
récapitulatives et les piéces, dans I'ordre suivant :
o Bordereau de transmission
Fiche récapitulative
Pieces justificatives
Fiche récapitulative
Pieces justificatives

Fiche récapitulative
Pieces justificatives.

O O O O O O O

= Les fiches et bordereaux devront contenir un QR Code.

® LUNION

218 cn ligng Ok

Documents Téle-dépdt Envoi postal

I Tele-déepot de pieces justificatives
TQUBNEIX—DRU‘I’EL

Frederngue

Code guichet : 05788

Code territoire : 002

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS
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1. Télé-dépot

b. Dépot d’'un multi-dossier (2/3)

= L'utilisateur doit cliquer sur « Choisissez un fichier » pour choisir son dossier au format pdf.

= Sa taille ne devra pas excéder 10 Mo.

g

s

@ LUNION
/2 SOCIALE
W POUR

L'HABITAT

Demande de
logement social

Documents Envoi postal

Votre espace

Télée-dépot de piéeces justificatives

TOURMNELX-DRUTEL
Frédérnque
Code guichet : 06788

Code territoire : 002
F MONO-DOSSIER F MULTIHDOSSIERS

| Choisissez un fichier |Aucun fichier choisi

= Le guichet peut alors cliquer sur le bouton « Soumission » afin de soumettre son dossier par télé-
dépobt (Il est a noter que la taille du fichier a déposer ne doit pas dépasser 10 Mo.)

11
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1. Télé-dépot

b. Dépét d’un multi-dossier (3/3)

= Aprés avoir cliqué sur le bouton « Soumission », un message informatif sera affiché a I'écran
des lors que le dossier aura été entierement transmis a la plateforme de collecte des documents
au format numérique

| - | :
=== | Demande de A sociaLe
= | logement socidal &/ Dhin

Documents Téle-dépat Envoi postal

Votre espace A rooa . . - .
Tele-depot de pieces justificatives
TOURNEIX-DRUTEL
Fradernque
Code guichet : 05788 G Téle-depdt multi-dossier de pigces justificatives comectement effectus
Code territoire : 002

» Le guichet peut alors poursuivre avec un nouveau télé-dépot.

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS
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2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

» Dans le cas ou le guichet souhaite transmettre 'ensemble des piéces justificatives par voie
postale, il a la possibilité de choisir entre :
o Limpression d’une fiche récapitulative ;
o Limpression d’'un bordereau de transmission ;
o Limpression groupée de plusieurs fiches récapitulatives et du bordereau de transmission
correspondant.

D de d : A SociaLe
Io%lgr?wgn?soiiol . en I|gn% @ CHABITAT

Documents Tele-depot Envoi postal

Votre espace

Envoi postal de pieces justificatives

AULIN Anthony
Code quichet : 001
Code territoire : 00225

13
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2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

a. Impression d’une fiche récapitulative (1/3)

» En sélectionnant le bouton Fiche Récapitulative, le guichet est invité a saisir un numéro unique
de dossier de logement social ainsi que :
o Le nombre de pages ;
o Le nombre de documents.

D de d - N socuaLe
Ioeglgr?wgn$soiial . en Ilgn% @ L HABITAT

Documents Tele-depot Envoi postal

Viotre espace

Envoi postal de pieces justificatives

AULIN Anthony
Code guichet : 001
Code territoire : 00235

HUMEROC UNIGQUE * | |

Mombre de pages du dossier ® I:I
Nombre de decuments * I:I

14



PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS

&2 \W\\Q
AT

Systéme National
d’Enregistremei

nt

de la demande
de logement social

2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

a. Impression d’une fiche récapitulative (2/3)

» En cliquant sur le bouton « Soumission » et si les informations saisies sont validées, le guichet
a la possibilité de télécharger la fiche récapitulative en cliquant sur le lien a droite :

@ LUNION
/". SOCIALE
w POUR

L'HABITAT

= u
=== Demande de

| logement socidl

. en Iign%

Tele-dépdt Envoi postal

Documents

Votre espace

Envoi postal de pieces justificatives

AULIN Anthony
Code quichet : 001
Code territoire : 00235

NUMERO UNIQUE * |1685468?4521156514 |

Hombre de pages du dossier *
Nombre de documents *

Civilité |

Nom de naissance |LECLERC

Prenom |Seba stien
¥
oat g nissance [09/06/1981

15
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2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

a. Impression d’une fiche récapitulative (3/3)

= Atitre d’exemple, ci-apres une fiche récapitulative avec QR Code auto-générée par le PWP :

Hirimaie FRAaLAll

MINIETERE
DL LOGEMENRT,
O LBGALITE
DES TERRTTTHHES
ETISE LA BURALITE

www.demande-logement-social. gouv.fir

Fiche récapitulative obligatoire pour la numérisation et le téléchargement
des piéces justificatives dans le dossier du demandenr

Demandenr :

Nom : LECLERC

Prénom : Sebastien

Date de naissance : 09/08/1981

Numeéro unigque : 123456789321654987

Nombre de documents transmis - 8

WNombre de pages v compris la présente fiche © 262

Date de remplissage : 0211/2015

16
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2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

b. Impression d’un bordereau de transmission (1/3)

* Dans le cas ou le guichet souhaite imprimer un bordereau de transmission, il doit fournir les
informations suivantes:
o Nombre de dossiers a envoyer ;
o Nombre total de pages du fichier (y compris les fiches récapitulatives).

@ LUNION
/) SOCIALE
W POUR

L'HABITAT

Demande de
: | logement social

. en |igl’l%7

Tele-depot Envoi postal

Documents

Viotre espace

Envoi postal de pieces justificatives

AULIM Anthony
Code guichet : 001
Code territoire : 00225

Déconnecter
Hombre de dossiers * I:I
Nombre total de pages [y compris les fiches récapitulatives) * I:I

17
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2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

b. Impression d’un bordereau de transmission (2/3)

» En cliquant sur le bouton « Soumission » et si les informations saisies sont validées, le guichet
a la possibilité de télécharger le bordereau de transmission en cliquant sur le lien a droite.

D de d - A sociaLe
Ioegigr?wgrﬁso?:iol . en I|gn% @ CHABITAT

Documents Tele-depot Envoi postal

Votre espace

Envoi postal de piéces justificatives

AULIN Anthony
Code guichet : 001
Code territoire : 00235

Hombre de dossiers *
Nombre total de pages [y compris les fiches récapitulatives) *
4
Soumission

18
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2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

b. Impression d’un bordereau de transmission (3/3)

= A titre d’exemple, ci-aprés un bordereau de transmission avec QR Code auto-généré par le
PWP :

BELILHT R

M INTS TR
(OB LR
D 1Al R

LR
HS TERAITEHEE 3
T BT LA Rl ST

wrww.demande-logement-zocial.gouv.fr

Barderean obligateire pour la mansmission
des pieces jusdficatves des dossiers des demandeurs

BAPPEL : les piéces justificatives d'une méme demande de logement
doivent étre accompagnées de la fiche récapitulative
de la demande de logement

Guichet enresistrer -

Mumere du guschet - 004

HNiumere de deparfement du goichet - DO235

Mombre de dossiers transmis : 1

Wombre tofal d= pages (v compns lss fichss recapirolatves et le barderean de ransmizsion) ; 263

Date de transmission - 02112015

19
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2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

c. Impression massifiée (1/6)

» Dans le cas ou le guichet souhaite imprimer plusieurs fiches récapitulatives ainsi que le
bordereau de transmission associé, il doit saisir les uns sous les autres 'ensemble des huméros
uniques des dossiers concernes.

® LUNION

/’ SOCIALE
w POUR

L'HABITAT

Documents Tele-dépot Envoi postal

Votre espace

. Envoi postal de pieces justificatives

TOURNEIX-DRUTEL
Fredénque

Code guichet: 06788
Code territoire : 002

Dépot de plusieurs N° de dossier de log 1t social

069010206751911140
0691215000163G3160

NUMERO UNIQUE * 069010206751911142

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS

= Apres saisie de numéros, le guiche doit cliquer sur « Soumission ».

20
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2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

c. Impression massifiée (2/6)

» Les informations des différents dossiers uniques sont résumées dans un tableau (nom, prénom,
date de naissance et numéro unique du dossier).

= Plusieurs cas de figures peuvent se présenter :
o Tous les numéros de dossiers sont valides :

@® LUNION

@ on ligne @ i

L'HABITAT

Documents Tele-depat Envoi postal

TR Envoi postal de piéces justificatives

TOURNEIX-DRUTEL
Fradériqua
Code guichet : 06788

Code territoire : 002 e e

Dossiers valides

MNuméro unigue Mom de naissance Prenom Date de naissance Mb pages Nb documents

0691215000163G3163 TESTLRO Bastien 05/05M1977
069010206751911140 MESSAQUDI ALI 11/08/1971

= Pour chaque dossier, l'utilisateur doit renseigner le nombre de pages de chaque dossier ainsi
gue le nombre de documents qui le compose.

» Lorsque toutes les informations seront renseignées, le guichet aura la possibilité de valider sa
demande en cliquant sur le bouton Valider

21
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2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

c. Impression massifiée (3/6)

= Aprés avoir validé sa demande et si les informations saisies sont correctes, le guichet a la
possibilité de télécharger le bordereau de transmission et 'ensemble des fiches récapitulatives
au format PDF.

» Pour rappel, ces documents sont générés avec des informations récupérées du SNE et saisies
par le guichet enregistreurs.

Demande de ' o l ) sociae
logement social en |gn% L HABITAT

Documents Tele-depot Envoi postal

Viotre espace

Envoi postal de pieces justificatives

AULIN Anthony
Code guichet : 001
Code territoire : 00235

Numéro unigue Hom de naissance Prénom Date de naissance Hb pages HNb documents
|274839339404193800 | |LECLERC | | sebastien | |09/o6/1081 | 4
|746289292784781001 | [LECLERC || sebastien | |0s/06/1981 | 5| 2|
|847466622909208874 | [LECLERC || sebastien | |0s/06/1981 | 2| 1|
|746365738399200109 | |LECLERC | | sebastien | |09/o6/1081 | 6| 2|
|873646548590100389 | [LECLERC || sebastien | |0s/06/1981 || 1| 3|

4 ’
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d’Enregistrement
de la demande

de logement social

2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

c. Impression massifiée (4/6)

» Les informations des différents dossiers uniques sont résumées dans un tableau (nom, prénom,
date de naissance et numéro unique du dossier).

= Plusieurs cas de figure peuvent se présenter :
o Seule une partie des numeéros est valide :

= 2 zones s’affichent :
o La premiére avec les numéros en erreur ;
o La seconde avec les numéros corrects :

@ LUNION
SOCIALE
POUR

Demande de
logement social

. en Iign%

Tele-dépot Envoi postal

Votre espace

Envoi postal de piéces justificatives

TOURNEIX-DRUTEL
Frédérique
Code guichet : 06758

Code territoire : 002

Dossiers en erreur

Numéro unique Erreur
|0591215000153G3161 | |La demande de logement n'existe pas dans le systéme.Votre guichet enregistreur ne couvre aucune des communes souhaitées |
|05901[]205?51911142 | |L.3 demande de logement n'existe pas dans le systéme. Votre guichet enregistreur ne couvre aucune des communes souhaitées |

Dossiers valides

Numéro unique MNom de naissance Prénom Date de naissance Mb pages Mb documents
|0691215000163G3163 | TESTLRO | |Bastien | 0510511977 i i |
|069010206751911140 | [MESSAQUDI |[aLl | 11/08/1971 i i |

23
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2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

c. Impression massifiée (5/6)

» Pour les dossiers en erreur, il est possible de les corriger et de cliquer de nouveau sur
« Soumission » ;

= Sile numéro corrigé est correct, il apparait alors dans le tableau des dossiers valides :

@ U A L
en ligng O

Documents Téele-depot Envoi postal

Votre espace Envoi postal de pieces justificatives

TOURNEIX-DRUTEL
Frédérique
Code guichet : 06780

Code territoire : 002 e e

Dossiers en erreur
Numéro unigue Erreur
069010206751911142 La demande de logement n'existe pas dans le systéme Votre guichet enregistreur ne couvre aucune des communes souhaitées
Dossiers valides
Numéro unique Nom de naissance Prénom Date de naissance Nb pages Nb documents
0691215000163G3163 TESTLRO Bastien 05/05M1977
069010206751911140 MESSAQUDI ALl 11/08/1971
0691215000163G3163 TESTLRO Bastien 05/05M1977

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS

» Une fois les dossiers corrigés :
o Pour chaque dossier valide, l'utilisateur doit renseigner le nombre de pages de chaque
dossier ainsi que le nombre de documents qui le compose.
o Lorsque toutes les informations seront renseignées, le guichet aura la possibilité de valider
sa demande en cliquant sur le bouton « Valider ».
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Systéeme National
d’Enregistrement
de la demande

de logement social

2. Envoi postal : outil d’impression de fiche récapitulative et

bordereau de transmission

c. Impression massifiée (6/6)

= Aprés avoir validé sa demande et si les informations saisies sont correctes, le guichet a la
possibilité de télécharger le bordereau de transmission et 'ensemble des fiches récapitulatives
au format pdf.

» Pour rappel, ces documents sont générés avec des informations récupérées du SNE et saisies
par le guichet enregistreur.

Demande de ' o l ) sociae
logement social en |gn% L HABITAT

Documents Tele-depot Envoi postal

Viotre espace

Envoi postal de pieces justificatives

AULIN Anthony
Code guichet : 001
Code territoire : 00235

Numéro unigue Hom de naissance Prénom Date de naissance Hb pages HNb documents
|274839339404193800 | |LECLERC | | sebastien | |09/o6/1081 | 4
|746289292784781001 | [LECLERC || sebastien | |0s/06/1981 | 5| 2|
|847466622909208874 | [LECLERC || sebastien | |0s/06/1981 | 2| 1|
|746365738399200109 | |LECLERC | | sebastien | |09/o6/1081 | 6| 2|
|873646548590100389 | [LECLERC || sebastien | |0s/06/1981 || 1| 3|

4 ’
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\ae.
NGO

Systéme National
d’Enregistrement
de la demande

de logement social

3. Espace de suivi

a. Tracabilité des documents déposés via le PWP

» L' « Espace de suivi » accessible en cliquant sur I'onglet « Documents » permet aux guichets
enregistreurs d’avoir une visibilité sur tous les fichiers qu’il aura transmis via le Portail Web
Professionnel pour qualification documentaire.

= En cliquant sur le bouton « Consulter », l'utilisateur pourra visualiser les fichiers qui ont été
déposeés via le portail professionnel.

Votre espace Gipsne

Cette page vous permet de suivre vos pigoes justificatives.

Télé-Dépit Gipsne

Date démission Date de validité N® unique Demandeur Etat actusal Action
171115 171122015 TELE-DEPOT 1234587891234568789 LECLERC Transmis == Consulter
1711115 171122015 TELE-DEPOT 1234587891234568789 LECLERC Transmis == Consulter
081115 08122015 TELE-DEFOT 1685488 74521156514 LECLERC Transmis == Conzutter
0811115 08/12/2015 TELE-DEFOT 1685488 74521156514 LECLERC Transmis = Consutter
051115 05122015 TELE-DEPOT 168548874521156514 LECLERC Transmis = Consutter
021115 021122015 TELE-DEPOT EBEBEBEBEBEDBORORD LECLERC Transmis == Consulter
021115 02122015 TELE-DEFCT BRERESELEREREEE88E LECLERC Transmis = Consulter
021115 02122015 TELE-DEFCT TIrFrFAFAFAfierers LECLERC Transmis = Consutter
021115 02122015 TELE-DEPOT TIFriririrararirir LECLERC Transmis = Consutter
- 30110115 301172015 TELE-DEPOT TFIrFrFrFrFAFifivas LECLERC Transmis == Consulter
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Systéme National
d’Enregistrement
de la demande

de logement social

3. Espace de suivi

b. Affinage de larecherche

» En cliguant sur la loupe, en bas a gauche, le guichet enregistreur a la possibilité de sélectionner
plusieurs filtres lui permettant d’affiner sa recherche :

Télé-Depdt Gipsne

Date d'émission Date de validité N® unigue Demandeur Etat actuel Action
171115 171272015 TELE-DEPOT 123456789123456789 LECLERC Transmis == Consulter
1711115 17/112/2015 TELE-DEPOT 123456789123456789 LECLERC Transmis = Consulter
08M1/15 08/12/2015 TELE-DEPOT 16854687452116566514 LECLERC Transmis == Consulter
08/M11/15 08/12/2015 TELE-DEPOT 168548874521156514 LECLERC Transmis = Consulter
05M1/15 05122015 TELE-DEPOT 16854687452116566514 LECLERC Transmis == Consulter
021115 02122015 TELE-DEFOT BEBOBOBOBOBOBOBEEE LECLERC Transmis = Consulter
021115 02122015 TELE-DEPOT BEBEBEBOBOBOBOBREE LECLERC Transmis == Consulter
021115 02122015 TELE-DEFOT TIFererrrrrreriees LECLERC Transmis = Consulter
021115 D2/12/2015 TELE-DEPOT TITrTrqeqrirerieas LECLERC Transmis == Consulter
= 20M10M5 230/11/2015 TELE-DEFOT TIFererrrrrreriees LECLERC Transmis = Consulter

| Date d'émission V|Du| ‘au‘ | xX

= Le filtre apparait sous le tableau de suivi.

» Le guichet peut choisir de lancer une recherche suivant 3 criteres:
o Ladate d’ émission;
o Le numéro unique ;
o L’ état d’'avancement du traitement :

QTransmis : Le dossier a été transmis a la plateforme Tessi.
UNon transmis: Erreur de transmission. Le fichier n’a pas été transmis a la plateforme Tessi.

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS
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|Etat actuel V||'I'ransmis V| b4




%‘

3\9.
R \\)

\U\

Systéeme National
d’Enregistrement
de la demande

de logement social

3. Espace de suivi

c. Nouvelle recherche

= Afin de permettre la réinitialisation des parametres de la recherche en cours, le bouton « Effacer
les filtres » est disponible en haut a droit du tableau de suivi :

Effacer les filtres

Votre espace Gipsne

Cette page vous permet de suivre vos pigces justificatives.
Effacer les filtres

Télé-Dépit Gipsne

Date d'émission Date de validité N® unigue Demandeur Etat actusal
171115 1711272015 TELE-DEFOT 123456789123456789 LECLERC Transmis == Conzutter
171115 1711272015 TELE-DEFOT 123456789123456789 LECLERC Transmis = Consutter
061115 08122015 TELE-DEPOT 168548874521156514 LECLERC Transmis == Consulter
06/11M15 08122015 TELE-DEPOT 168548874521156514 LECLERC Transmis == Consulter
051115 05122015 TELE-DEFCT 1685488 74521158514 LECLERC Transmis = Consulter
021115 02122015 TELE-DEFOT SESBSBSEEBEEEREREE LECLERC Transmis = Consutter
021115 02122015 TELE-DEPOT BBEBEEEEEREEEEE88E LECLERC Transmis = Consutter
02111115 02122015 TELE-DEPOT TFIrFrFrFrFAFifivas LECLERC Transmis == Consulter
021115 02122015 TELE-DEFCT TIFrFrrriraririrar LECLERC Transmis = Consulter
=1 3011015 301172015 TELE-DEFCT TIrFrFAFAFAfifiirs LECLERC Transmis = Consutter

PORTAIL WEB PROFSSIONNEL DES GUICHETS
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